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Advisory Microsoft Teams Unified Communications

Ziel ist die Durchflihrung eines Microsoft Teams Unified Communications Advisory, in welchem
gemeinsam die Anforderungen und die Strategie fiir die Bereitstellung von Microsoft Teams erarbeitet
und die Moglichkeiten einer modernen Kommunikations- und Kollaborationsplattform mit Teams als
Unified Teamwork Hub dediziert fiir den Kunden aufgezeigt werden. Darliber hinaus definieren wir in
groben Zligen, welche Stakeholder fiir einen erfolgreichen Rollout notwendig sind und wie sie zum
Erfolg beitragen kdnnen.

Die Themenschwerpunkte werden dem Kunden einzeln vorgestellt. Voraussetzungen, Abhangigkeiten,
Risiken, Kosten und die Notwendigkeiten werden mit Bezug zu dem aktuellen Reifegrad des Kunden
abgestimmt und bewertet. Der Kunde bekommt einen Status je Themenschwerpunkt. Die flr den
Kunden relevanten Themenschwerpunkte werden auf einer Zeitachse geplant:
*  Aufnahme Erwartungshaltung
. Untersuchung der Ist-Situation
. Definition strategisches Ziel Digital Workplace
«  Teams Communication
«  Teams Collaboration High-level
»  Vorstellung Teams Overview
«  Teams Architektur
«  Vorstellung Teams Meetings
. Meetings
+  Webinars
. Live Events
«  Vorstellung Teams Devices
«  TeamsMeeting Rooms
«  Surface Hub
«  CloudVideo Interop
. Personal Devices
«  Vorstellung Teams Foundations
*  Microsoft Teams UC Security & Compliance
. Microsoft Teams UC Governance & Lifecycle
«  Skypeto Teams Upgrade
«  Aufnahme bestehende Umgebung
. Microsoft 365 Pre-Questionnaire
«  Usecase Scenarios
«  Environmental and Site Analysis
*  Network Readiness
+ Definition High-Level Roadmap und nachste Schritte

. Bereitstellung der technischen Ansprechpartner, die den aktuellen Ist-Stand darstellen kénnen,
und im Rahmen der Planung der Projektvorgehensweisen iber die Zuarbeiten und Mitwirkungen
von Kundenseite entscheiden kdnnen.

¢ Abgrenzung: Es erfolgt keine technische Umsetzung oder Konfiguration, konzeptionelle
Betrachtung oder Detailplanung.
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+  Uberblick der Microsoft Teams Unified Communications Dienste wurde gegeben
. Ergebnisprasentation inkl. MaBnahmenempfehlung und Priorisierung, im Rahmen einer F

Ergebnis Abschlussprasentation.
+  Aufwandsindikation zur Umsetzung der MaBnahmenempfehlungen.en.
o
Aufwand +  6.000,-EUR (Remote)
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