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Leistungsbeschreibung

Arbeitspaket Advisory - Cloud Scope and Strategy

Ausgangslage und 
Zielsetzung 

Der Kunde strebt aktuell die Einführung von Microsoft 365 Cloud-Diensten und/oder die Migration von 
bestehenden IT-Diensten nach Microsoft 365 an. 
Dieser Workshop ist eine Gelegenheit, um eine umfassende Bewertung und Strategieentwicklung 
vorzubereiten, die Anforderungen der IT und an die zukünftige Infrastruktur zu erfassen, sowie die Vor-und 
Nachteile der verschiedenen Cloud-Optionen zu erörtern. 
Der Kunde wird am Ende der Beratungstermine eine Roadmap erhalten, die auf Basis unserer Erfahrung 
und Ihren Bedürfnissen die notwenigen nächsten Schritte zu einer erfolgreichen Einführung und Migration 
der Dienste darstellt.

Leistungsumfang

Die folgenden Themenschwerpunkte werden im Rahmen des Cloud Scope und Strategy Workshop 
behandelt:
•	 Erfassung der Rahmenparameter der aktuellen IT-Infrastruktur und Arbeitsplätze
•	 Betrachtung der Unternehmens- und IT-Vision und Ableitung von erforderlichen Maßnahmen
•	 Diskussion von Compliance Anforderungen an den Cloud Dienst
•	 Identifikation von Sicherheitsanforderungen
•	 Aufnahme und Diskussion von bestehenden Anwendungsfällen
•	 Erläuterung von Adoption und Change Management
•	 Übersicht der Microsoft 365 Landschaft mit Diskussion zu Migrationsmöglichkeiten
•	 Definition einer Zeitplanung für die Einführung und Migration 
Erstellung einer Roadmap auf Basis der gewonnen Erkenntnisse für den Einsatz von M365 Cloud Diensten 
mit Budget-Indikation

Mitwirkung Kunde  
und Abgrenzungg

•	 Um den Workshop durchzuführen, sollte ein Team von IT-Fachleuten, Visionären und 
Entscheidungsträgern zusammenfinden, um den Workshop optimal zu unterstützen.

•	 Teilnahme an Diskussionen: Der Kunde soll aktiv an den Diskussionen während des Workshops 
teilnehmen, um sicherzustellen, dass die Anforderungen und Erwartungen berücksichtigt werden.

•	 Festlegung von Prioritäten: Der Kunde soll die Prioritäten für die Nutzung von Microsoft 365 festlegen 
und diese Prioritäten während des Workshops kommunizieren.

•	 Bereitstellung von Feedback: Der Kunde soll während des Workshops regelmäßig Feedback geben, 
um sicherzustellen, dass die Dienste von Microsoft 365 die Anforderungen des Unternehmens erfüllen 
und die Zusammenarbeit im Unternehmen verbessern.

•	 Bereitstellung der notwendigen Ansprechpartner, die den aktuellen Ist-Stand darstellen können, und 
im Rahmen der Planung der Projektvorgehensweisen über die Zuarbeiten und Mitwirkungen von Ihrer 
Seite entscheiden können.

•	 Demonstrationen werden in SoftwareOne eigenen Microsoft 365 Demo Mandanten durchgeführt
•	 Abgrenzung: Es erfolgt keine technische Umsetzung oder Konfiguration, konzeptionelle Betrachtung 

oder Detailplanung.

Ergebnis •	 Roadmap für den Einsatz von Microsoft 365 Diensten, inkl. Abschlusspräsentation.
•	 Aufwandsindikation zur Umsetzung bzw. folgender Projektschritte.

Aufwand •	 6.000,- EUR (Remote)
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